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Broschüren und Bücher

Informationsbroschüren zu psychologischen Themen 
für Fachpersonen, Betroffene und Angehörige:

Das ZTK bietet für Betroffene und Fachpersonen  
hilfreiche und praxisbezogene Ratgeber an. Diese sind 
klar und verständlich geschrieben und können in den 
verschiedenen Kontexten eingesetzt werden. 

Die Ratgeber eignen sich als Informationsmaterial zum 
Auslegen in Beratungsstellen, Arztpraxen, Selbsthilfe- 
einrichtungen, therapeutischen und sozialen Einrichtun-
gen, Hospizen und für palliativmedizinische Bereiche. 
Sie können Betroffenen in Beratungsgesprächen als 
zusätzliche Information ausgehändigt werden.
 
Weitere Informationen und Bestellmöglichkeit:  
www.ztk-koeln.de/broschueren-und-buecher

Weitere Publikationen zu aktuellen psychologischen  
und gesellschaftspolitischen Themen unter:
www.edigo-verlag.de – ein Projekt des ZTK. 
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Das ZTK stellt sich vor

Das Zentrum für Trauma- und Konfliktmanagement  
(ZTK) GmbH ist ein interdisziplinärer und qualifizierter 
Zusammenschluss von Fachleuten unterschiedlicher  
Berufsgruppen aus den Bereichen der Psychologie, 
Psychotherapie, Psychiatrie, Sozialpädagogik und des 
Rechtswesens.

Die Mitarbeitenden sind seit vielen Jahren auf die  
vielfältigen Arbeitsbereiche der Psychotraumatologie  
und des Krisen- und Konfliktmanagements spezialisiert. 
Das ZTK arbeitet nach einem integrativen und bedarfs- 
orientierten Ansatz, der aus den langjährigen Erfah- 
rungen in den genannten Arbeitsbereichen resultiert  
und sich an aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen 
und Forschungsergebnissen orientiert.

Leistungsspektrum
• Gutachten
• Psychologische Nachsorge
• Krisen- und Konfliktmanagement
• Internationale Hilfe
• Schulungen, Fort- und Weiterbildung
• Broschüren und Bücher

Gutachten

Unabhängige psychologische/psychiatrische und  
psychotraumatologische Fachgutachten für Gerichte  
und Behörden in den verschiedenen Rechtsgebieten: 

• Begutachtungen im Asyl- und Ausländerrecht für 
Verwaltungsgerichte und Behörden (zielstaats- und 
inlandsbezogene psychische Abschiebehindernisse)

• Sozialrechtliche Begutachtungen 
• Beamtenrechtliche Fragestellungen
• Zivilrechtliche Fragestellungen 
• Glaubhaftigkeitsbegutachtung und Aussagepsychologie

Psychologische Nachsorge

Akute und mittelfristige Nachsorge nach (Groß-)Schadens- 
ereignissen – Strukturelle Interdisziplinäre Nachsorge (SIN). 
Das SIN-Konzept als modulares System wird den jeweiligen 
Anforderungen und Bedürfnissen angepasst:

• fachgerechte und interdisziplinäre, wissenschaftlich 
fundierte Bestandsaufnahme

• Übergang von der psychosozialen Akutversorgung  
zur mittelfristigen Nachsorge

• situative Analyse/strukturelle Ist- und Bedarfsanalyse
• Informationsmanagement und Psychoedukation
• Vorsorgegespräche/Betroffenen- und Angehörigen- 

beratung
• Entlastung örtlicher Strukturen – Krisenmanagement 

und aktive Prozessgestaltung
• Übergabe an die örtlichen Strukturen,  

langfristige Kontrolle der Heilverfahren

Krisen- und Konfliktmanagement

Krisen- und Konfliktmanagement in Organisationen  
und Unternehmen:

• Betriebliche Unterstützungsmaßnahmen in  
Krisen- und Konfliktsituationen

• Psychologische und psychosoziale Beratung, 
Moderation und Coaching

• Mediation
• Aufbau/Begleitung Kollegialer Nachsorgekonzepte und 

Unterstützungssysteme nach berufsbedingten Übergriffen
• Beratung der Führungsebene und/oder die Begleitung 

betroffener Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Internationale Hilfe

Internationale psychosoziale Hilfe für Institutionen, 
Unternehmen und NGOs im Not-/Krisenfall vor Ort. 

Beratung und Begleitung weltweit in Krisenregionen
 

Schulungen, Fort- und Weiterbildung

Bundes-/weltweite Qualifizierungsmaßnahmen und 
Seminare (Deutsch, Englisch, Spanisch) in den Bereichen: 

• Psychotraumatologie
• Umgang mit psychisch auffälligen Klienten
• Psychologische Erste Hilfe
• Stressmanagement/Burnout-Prophylaxe, Selbstfürsorge
• Aufbau kollegialer Unterstützungssysteme
• Umgang mit traumatisierten Flüchtlingen
• Trauer und Trauma


